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INTRODUCTION


Mediatek86 est un réseau qui regroupe les responsables des 

médiathèques du département de Vienne (86). Les médiathèques sont des 

établissements qui conservent et mettent à disposition différents types de 

médias (livres, journaux, livres numériques, DVD, cédérom etc…), permettant 

la consultation sur place et l’emprunt à domicile. Avec le développement de 

ses activités, MediaTek86 a fait appel à l’ESN (Entreprise de Services 

Numériques) InfoTech Service 86 (ITS86) afin de gérer le parc informatique 

des médiathèques, son infrastructure système et réseau, et de développer 

son portail web et ses applications internes. Les activités d’ITS86 s’organisent 

autour du pôle Développement ainsi que le pôle Système et réseau.


En tant que développeur junior, je serai accompagnée par l’équipe ITS86 

de la conception au déploiement d’une application de bureau qui permettra 

de gérer le personnel de chaque médiathèque, leur affection à un service et 

leurs absences. Les collaborateurs et partenaires d’ITS86 apporteront leur 

expertise afin de proposer une solution adaptée et sur mesure à MediaTek86.


LANGAGE & TECHNOLOGIES


Langage de programmation : C#


Environnement de développement (IDE) : Visual Studio Code (VS)


Serveur : WAMPServer (Windows, Apache, MySQL, PHP)


Système de gestion de base de données (SGBDR) : MySQL


Modélisation : Langage de modélisation unifié (UML)


Outil de versionning : Github, Git 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ÉTAPE 1

Préparer l’environnement de travail


Créer la base de données


La création d’une application pose de nombreuses problématiques 

auxquelles il est important de savoir anticiper et y répondre avant de se 

lancer dans l’écriture du code. Après analyse de celles-ci, les équipes de 

développement ont élaboré un modèle conceptuel de données (MCD), dans 

lequel les données à utiliser et les relations entre elles sont définies.


Le processus de modélisation se poursuit avec la traduction du modèle 

conceptuel en modèle relationnel, cela peut être découpée en deux étapes :


- la conception du modèle logique de données (MLD): représentation en 

tables indépendantes du SGBD


- la traduction en un modèle physique de données (MPD): propre à un SGBD.


Certains outils facilitent la conception lors du développement d’une 

application, tel que WinDesign, qui permet de générer automatiquement le 

MLD ainsi que le MPD sous forme de script SQL, à partir du MCD.
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1. Modèle conceptuel de données (MCD)


MCD récupéré


2. Modèle logique de données (MLD)


MLD généré par WinDesign
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3. Modèle physique de données (MPD)


Script SQL généré par WinDesign


4. Création de la base de données (BDD)


Le script SQL nous permet de créer la base de données correspondant au 

schéma conceptuel de données du projet MediaTek86. Les étapes de 

création sont les suivantes :


- Lancement de WAMPServer


- Ouverture de phpMyAdmin, connexion avec nos identifiants


- Création de la base de donnée dans l’onglet dédié à cet effet : 


nom de la BDD : "mediatek86", encodage : "utf_unicode_ci"


- Exécution du script SQL dans l’onglet "SQL" de la base de données
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5. Création d’un utilisateur ayant les droits d’accès


L’interface graphique (1) phpMyAdmin offre de nombreuses possibilités, la 

création d’un utilisateur, l’attribution ou la révocation des privilèges, l’ajout de 

tables, la modification du type des champs, la suppression etc…  L’exécution 

des scripts SQL (2) permet également d’effectuer ces actions à condition de 

connaître le langage, cela permet de gagner davantage de temps sur de 

nombreuses manipulations.  
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Pour vérifier que tout s’est bien passé, nous nous déconnecterons et 

tenterons de nous connecter avec les nom d’utilisateur et mot de passe 

nouvellement créés.


6. Ajouter une table 'responsable' (login/pwd)
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7. Alimenter la base de donnée


Les tables 'personnel' et 'absence' seront remplis d’exemples aléatoires 

générés par Generatedata.com. La démarche est simple, après s’être rendu 

sur le site (https://www.generatedata.com), il faut entrer un certain nombre 

d’informations tel que : le nom de la colonne correspondant au nom du 

champ de notre table, son type, spécifier le format de sortie, ici, SQL de type 

MySQL, puis cliquer sur Générer.
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La version gratuite génère un total de 10x10 inserts, nous copierons la 

première ligne générée et l’exécuterons dans la partie SQL de notre base de 

donnée pour ajouter une dizaine de personnels. Même démarche pour 

ajouter une cinquantaine d’absence dans la table absence, nous copierons 5 

lignes parmi celles générées et exécuterons le script SQL.
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Le problème que peut poser la génération aléatoire des dates est de générer 

des dates qui soient incohérentes : datefin inférieure à datedebut. Pour 

résoudre ce problème : j’ai exporté les données relatives aux absences au 

format CSV, importé ces données dans un tableur, j’ai exécuté un test if pour 

comparer les dates, effectué des modifications (glissement des colonnes), 

exporté ces nouvelles données pour les importer de nouveau dans la base de 

données après avoir supprimer les anciennes données.


Les tables "responsable", "motif", "service" seront alimentés sans utiliser le 

site de génération automatique de données.
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ÉTAPE 2

Dessiner les interfaces


Structurer l’application en MVC

Créer un dépôt, coder le visuel


Afin de nous accompagner dans la suite du projet, les équipes de 

développement ont constitué un dossier documentaire contenant un 

diagramme d’utilisation suivi du descriptif de chaque cas d’utilisation. Ces 

informations nous permettront d’élaborer une première ébauche des 

interfaces de l’application.


Nous utiliserons l’outil de maquettage Pencil pour réaliser notre prototype 

GUI (graphical user interface). Les interfaces graphiques seront créés avec 

Windows Forms, sous Visual Studio Code. 
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1. Prototype GUI


a. Charte graphique


b. Première ébauche des interfaces


Mon idée de départ était de partir sur la création de 3 fenêtres :


(1) fenêtre d’authentification "Login" répondant au cas d’utilisation n°1


(2) fenêtre "Gestion du personnel" répondant aux cas d’utilisation n°2, 3 ,4


(3) fenêtre "Gestion des absences" répondant aux cas d’utilisation n°5, 6, 7, 8.


Selon les scénarios, j’ai également ajouté les 'MessageBox' contenant les 

messages d’information.


Les fenêtres (2) et (3) ont de nombreuses similarités car elles offrent la 

possibilité de réaliser les mêmes actions : affichage d’une liste, ajouter, 

modifier et supprimer un élément. Cependant certains éléments sont 

présents dans une fenêtre et pas dans une autre, ce qui m’a poussé à vouloir 

créer 3 fenêtres par simplicité. C’est en codant que j’ai réalisé que ça n’était 

pas la chose la plus facile à gérer et qu’elle ne donnait pas non plus la 

meilleure expérience utilisateur. Les modifications ont été apportées par la 

suite directement dans Visual Studio.


Le dossier complet Pencil sera disponible en PDF dans le dépôt distant. 

Dark Slate Blue

HEX #483D8B

RGB (72, 61, 139)

White

HEX #FFFFFF

RGB (255, 255, 255)

Indigo

HEX #4B0082

RGB (75, 0, 130)

Dark Red

HEX #8B0000

RGB (139, 0, 0)

Dim Gray

HEX #696969

RGB (105, 105, 105)

(Police d’écriture)
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2. Création du dépôt distant


Après m’être connectée sur mon compte Github (https://github.com), les 

étapes de création du dépôt sont les suivantes :


- Create a new repository


- Code > Clone > Copier l’adresse du dépôt


- Dans Visual Studio > Cloner un projet > Coller l’adresse


Le dépôt distant est créé, il est maintenant possible de sauvegarder le travail 

et de consulter tous les changements apportés sur le Github du repository.


3. Structurer l’application suivant le modèle MVC


L’avantage de structurer notre application suivant le modèle MVC (Model-

View-Controller ou en français Modèle-Vue-Contrôleur) nous permet d’être 

plus efficient et offre une meilleure maintenant du projet. Par exemple, un 

développeur back-end peut mettre en place la structure sans intervenir sur le 

front-end et vice-versa. Cela s’explique par le fait que seul le Contrôleur gère 

les interactions entre le Modèle et la Vue, les autres composants ne 

communiquent pas entre eux, le Contrôleur fait office d’intermédiaire.
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4. Coder la partie Vue de l’application


Les forms seront créés dans le package Vue. Avec la maquette comme 

support, 3 forms devront être créés correspondant aux fenêtres du point 1.b, 

cependant cette idée ne sera pas retenue car elle aura pour effet  de créer 

des redondances dans le code au niveau des boutons, de plus il sera plus 

compliqué de gérer les données si elles proviennent de forms différents. Un 

autre point qui m’a convaincu de changer de stratégie est l’expérience 

utilisateur : l’ouverture et la fermeture des fenêtres lorsqu’il faut passer de la 

Gestion du personnel à la Gestion des absences et vice-versa provoque un 

sentiment désagréable, il faut donner l’illusion que les changements 

s’opèrent dynamiquement, dans un même endroit, sans efforts.


La fenêtre "Gestion des absences" étant un duplicata de la fenêtre "Gestion 

du personnel", j’ai fait le choix de réunir les composants graphiques sur une 

même fenêtre, et de créer une variable de type booléen qui permettra de 

déterminer l’affichage. 


PPE 2021 18





L’application démarrera sur la fenêtre d’authentification, une fois l’utilisateur 

connecté, une nouvelle fenêtre s’ouvre et affiche la liste des personnels ainsi 

que les boutons permettant la gestion du personnel, les composants pour la 

gestion des absences sont masqués. Lorsque l’utilisateur clique sur "Voir les 

absences", les composants permettant la gestion du personnel seront à leur 

tour masqués et ceux utiles à la gestion des absences seront affichés.
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5. Sauvegarde sur le dépôt distant


Les sauvegardes peuvent être réalisés directement dans VS Code dans 

l’onglet Team Explorer après avoir installé l’extension Github pour Visual 

Studio (https://visualstudio.github.com). Cependant j’ai fait le choix par 

préférence, d’effectuer les sauvegardes à l’aide du Git Bash et de la 

commande 'git'.


(1) git log permet de lister les commits


(2) git status affiche les fichiers modifiés


(3) git add . permet d’ajouter tous les fichiers dans le répertoire local
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(4) git commit -m valide les modifications avec un message entre guillemets


(5) git push envoie les modifications locales à la branche principale


Ce commit pourra être consulté sur le Github du repository.
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ÉTAPE 3

Coder le modèle et les outils de connexion


Générer la documentation technique


1. Configurer l’IDE pour accéder à la BDD


On ajoute une nouvelle connexion avec les informations de notre BDD.
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2. Création du package connexion


Ce package contiendra la classe technique singleton de connexion à la 

base de données avec toutes les méthodes nécessaires.


L’utilisation d’un singleton est adaptée pour la connexion à une base de 

donnée car le singleton ne peut être instancié qu’une seule fois, ce qui 

signifie que si l’instance de connexion n’est pas déjà créé, elle sera créé, 

sinon, l’instance sera récupérée avec la méthode GetInstance, son utilisation 

constitue donc un gain de temps.
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Pour se connecter à notre base de données MySQL, il faut au préalable 

ajouter les "références", autrement dit les libraries qui vont nous permettre de 

travailler avec MySQL, puis ajouter "using MySql.Data.MySqlClient", cette 

assembly sera nécessaire dans notre classe "ConnexionBDD".


Les méthodes nécessaires à la gestion de l’accès des données sont :


- ReqSelect( ) : exécution d’une requête de type SELECT, le résultat de ces 

requêtes seront mémorisés dans le curseur objet nommé "reader".


- Read( ) : détermine si la fin du curseur est atteint.


- Field( ) : si la fin du curseur n’est pas atteint, le contenu du champ dont le 

nom est passé en paramètre est retourné.


- Close( ) : fermeture du curseur.


- ReqUpdate( ) : exécution d’une requête de type autre que SELECT, c’est à 

dire les INSERT, UPDATE ou DELETE.


3. Création du package dal


Ce package contiendra la classe technique "AccesDonnees" et toutes les 

méthodes (selon les besoins de l’application) qui répondront aux demandes 

du Contrôleur. La chaîne de connexion est utilisée pour établir la connexion 

avec la base de données et contient les paramètres : Server (serveur de la 

BDD), Database (nom de la BDD), User ID (nom d’utilisateur) et le Password 

(mot de passe).
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4. Création des classes du package Modèle


Le package Modèle doit contenir les classes métiers correspondant aux 

tables de notre base de données : "Absence", "Motif", "Personnel" et "Service".


Prenons l’exemple de la classe "Absence", les propriétés correspondent aux 

noms des champs de la table "Absence" de notre BDD et sont privés pour 

interdire la valorisation de ces propriétés par une simple affectation.


Afin d’accéder aux données, des fonctions membres de type "Getter" sont 

créés. Par exemple pour accéder à la date de début d’une absence on écrira : 

"Absence.Datedebut;"
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Enfin, l’utilisation d’un constructeur sera utile dans cette classe notamment 

pour l’ajout des absences. Le constructeur est appelé, ses paramètres sont 

envoyés et les propriétés sont valorisées.


Les classes "Motif", "Service" et "Personnel" suivront la même structure que la 

classe "Absence". Les classes "Motif" et "Service" auront en plus des 

propriétés privées, getter et constructeur, une méthode ToString( ) redéfinie 

qui permettra de définir l’information à afficher. 
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5. Génération de la documentation technique


a. Fichier XML


Il faut avant tout s’assurer d’avoir sélectionné la génération de 

documentation XML dans Projet > Propriétés > Fichier de documentation 

XML. Ce fichier contiendra les classes et méthodes visibles avec leur 

commentaires normalisés.


L’inconvénient de ce fichier est qu’il est peu lisible. Il existe des outils tel que 

SandCastle Help File Builder qui permet de produire un site web à partir du 

fichier XML du projet et ainsi d’afficher toute la documentation sur une page. 

Le développeur qui consulte la documentation pourra naviguer entre les 

classes et méthodes et voir leur commentaires.
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b. SandCastle Help File Builder


Après avoir installé et lancé le logiciel (https://github.com/EWSoftware/SHFB/

releases), les étapes à suivre sont les suivantes :


- Fichier > Nouveau projet


- Sélectionner un dossier vide où la documentation en ligne sera générée


- Choisir le format et spécifier la syntaxe utilisée


- Clique-droit sur Documentation Source > Add


- Sélectionner le fichier XML du projet dans le dossier bin > Debug


- Cliquer sur le bouton "Build"


Une fois le build terminé, un dossier "Help" sera créé dans le dossier précisé 

précédemment, et contiendra le fichier index.html, qu’il sera possible 

d’ouvrir avec un navigateur web.
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J’ai pour ma part, rencontré des difficultés à générer la documentation 

depuis SandCastle. Avec la version utilisée dans la vidéo d’Emds (C# : 

Documentation Technique), une erreur de build survenait lorsque je tentais 

de générer la documentation, de plus le fichier index.html n’a pas pu être 

généré. J’ai tenté de résoudre ce problème en désinstallant SandCastle et en 

réinstallant une version plus récente du produit. Cette fois-ci les fichiers sont 

générés, mais je remarque vite que la documentation en ligne est 

incomplète, elle ne contient que la classe "ConnexionBDD". En vérifiant le 

build output, j’ai constaté de nombreuse alertes, sans doute sources du 

problème.
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ÉTAPE 4

Coder les fonctionnalités de l’application


à partir des cas d’utilisation


1. La démarche


(1) J’analyse en premier lieu, selon les cas d’utilisations, les composants 

graphiques qui recevront les données (textBox, comboBox, dataGridView), 

puis je détermine les données qui seront affichés.


(2) Ces informations me permettront d’écrire les requêtes SQL 

correspondant à chaque cas d’utilisation. Ces requêtes seront au préalable 

testées dans phpMyAdmin afin de s’assurer qu’elles fonctionnent.
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(3) Dans la classe "AccesDonnees" du package dal, suivant les 

fonctionnalités, je créé la méthode contenant : la requête SQL, des 

paramètres s’il y a lieu (ReqUpdate), la récupération de l’instance de 

connexion, l’exécution de la requête et un return pour retourner les 

données s’il s’agit d’une requête de type SELECT.


(4) La classe "AccesDonnees" ne peut pas être appelé directement dans les 

classes de notre package Vue. En suivant la structure du MVC, je crée la 

méthode (get, add, del, update) dans la classe "Controleur" du package 

controleur, qui gère la demande (affichage, ajout, suppression, 

modification), celle-ci appelle la méthode (exécutant la requête) de la 

classe "AccesDonnes".


PPE 2021 31



(5) À ce stade, dans nos classes du package Vue, je crée la procédure 

événementielle (Click) ou dans notre cas, la méthode qui demande au 

Contrôleur d’effectuer certaines manipulations et d’afficher les données 

dans les composants graphiques.


(6) Je teste l’application à chaque fois que j’apporte une modification pour 

m’assurer que ce que je viens de coder répond aux attentes et que cela 

n’interfère pas dans le fonctionnement des autres fonctionnalités. J’affiche 

les messages d’erreur dans un MessageBox pour faciliter le débogage.
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2. Les difficultés rencontrées


a. Les propriétés des éléments graphiques


Dans l’ensemble, les principales difficultés sont dues à un manque de 

connaissances quant aux propriétés existantes d’un élément tel que le 

DataGridView (DGV). La gestion de l’affichage des informations d’un 

personnel dans les textBox lorsqu’une ligne du DataGridView est sélectionné 

n’a pas été évidente. Après avoir fait des dizaines de recherches et les 

documentations, j’ai testé les évènements "CellClick", "SelectionChanged"  et 

"CellEnter", cette dernière m’a semblé être la plus adaptée.


Pour que le tout soit synchronisé, il a fallu gérer le curseur du DGV ainsi que 

la cellule sélectionnée, souvent avec un foreach( ) pour se positionner sur la 

ligne qui contient une valeur donnée.
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b. Les conflits en base de données


Lors de l’ajout d’un personnel depuis l’application, il m’a semblé important de 

ne pas pouvoir ajouter plusieurs fois un personnel avec des informations 

identiques. La base de données gérant l’incrémentation de l’id du personnel 

(clé primaire), la multiplication des enregistrements est inévitable.


Pour remédier à ce problème j’ai fait le choix d’autoriser les ajouts ou les 

modifications à condition que la combinaison nom-prénom n’existe pas déjà 

dans la base de donnée, en partant du principe qu’il est peu probable de 

trouver dans le même réseau deux personnes portant le même nom-prénom.


Dans la même logique, il ne devrait pas être possible d’ajouter une absence 

avec une date de début existante pour un même personnel du fait que la clé 

primaire est composée, la combinaison datedebut-idpersonnel doit être 

unique dans la base de données.
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idpersonnel nom prenom tel mail idservice

1 Garett Michelle 07 49 46 27 80 garettm@mail.com 2

2 Garett Michelle 07 49 46 27 80 garettm@mail.com 2

3 Garett Michelle 07 49 46 27 80 garettm@mail.com 2

4 Garett Michel 07 49 46 27 80 garettm@mail.com 2





Si l’on gère les heures de départ d’absence et les heures de retour, il est 

possible d’avoir deux dates de début identiques mais avec une heure de 

début différente. À mon sens il est inutile de gérer l’heure, en général un 

employé s’absente pendant période, une journée ou une demi-journée.


Par simplicité, nous gérerons que la date (jj-mm-aaaa) dans notre application.


Le cas d’utilisation n°8 doit permettre la modification d’une absence, ce qui 

implique la modification de la date de début. Traduire cette modification par 

une requête de modification ReqUpdate( ) posera problème car il se peut que 

la valeur de clé primaire existe déjà.


Une manière d’éviter ces conflits en base de données serait de ne pas utiliser 

de données réelles comme clé primaire, c’est à dire des valeurs qui 

pourraient être modifiées par la suite par l’utilisateur, et plutôt privilégier la 

clé primaire à incrémentation automatique. C’est une précaution à prendre 

dans les prochains projets.


Il est maintenant trop tard pour revenir à la conception de la base de 

données et y apporter des modifications. On pourrait rendre la modification 

de la date de début impossible avec "DateTimePicker.Enabled = false;" ce qui 

pousserait l’utilisateur à supprimer de lui même l’absence pour en rajouter 

une nouvelle avec les bonnes informations. D’un point de vue expérience 

utilisateur, ce n’est sans doute pas la meilleure option.
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Finalement, la solution que j’ai trouvé est de donner l’illusion d’une 

modification en supprimant l’absence, ce qui supprimera la clé primaire, et 

en ajoutant une nouvelle absence qui remplace celle supprimée, à condition 

que la clé primaire n’existe pas déjà. Dans le cas où la clé primaire existe dans 

la base de données, l’ajout n’a pas pu se faire, il faudra restaurer l’absence 

supprimée et informer l’utilisateur.
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cas n°2 idpersonnel datedebut datefin idmotif

Absence à modifier 1 01-06-2021 03-06-2021 2

(1)  supression 1 01-06-2021 03-06-2021 2

(2)  pas d’ajout car conflit 1 01-06-2021 07-07-2021 1

(3)  ajoute l’absence initiale 1 01-06-2021 03-06-2021 2

cas n°1 idpersonnel datedebut datefin idmotif

Absence à modifier 1 01-06-2021 03-06-2021 2

(1)  supression 1 01-06-2021 03-06-2021 2

(2)  ajout 1 29-05-2021 03-06-2021 2



ÉTAPE 5

Créer une documentation utilisateur


en vidéo


L’enregistrement de l’écran s’est fait avec le logiciel Bandicam, 

l’enregistrement de la voix avec le logiciel de montage vidéo iMovie. 


J’ai importé la vidéo sur Youtube faciliter les prochaines manipulations


ÉTAPE 6

Gérer le déploiement


Rédiger le compte rendu

Créer la page du portfolio


1. Déploiement de l’application
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2. Création de la page du portfolio


Ayant réalisé quelques projets personnels auparavant, j’ai décidé de coder 

mon site de portfolio sans l’utilisation de CMS tel que WordPress ou Wix pour 

des soucis de flexibilités et de rapidités. Mon portfolio, ainsi que la page 

dédiée à la mission sera hébergé sur Github.


Utilisation d’un outil de pré-visualisation des balises <meta>


Vous aurez la possibilité de télécharger ce Compte rendu d’activité depuis 

mon site web et de consulter le dépôt distant du projet.
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Démonstration de l’application : en vidéo


Page de portfolio dédiée à la mission : ici


Dépôt distant du projet : sur Github


BILAN


Le développement de l’application est maintenant terminé, contre toute 

attente, j’ai énormément apprécié faire ce projet, de la conception de la base 

de données, en passant par le design des interfaces utilisateurs, le 

développement des fonctionnalités jusqu’au déploiement de l’application, la 

création de la page de portfolio, et même la rédaction de ce compte rendu. 

J’ai investi du temps, des efforts, qui finalement n’étaient pas motivés par une 

note, mais par la volonté de créer une application qui facilite les 

manipulations et qui soit agréable pour l’utilisateur. Je voulais aller au-delà de 

ce qui était attendue pour ce PPE, notamment pour que ce projet serve 

d’argument pour des recruteurs potentiels. 


Par ailleurs, ce projet étant bien différent que ceux réalisés au cours de 

l’année, il s’agissait d’un réel challenge. Cela m’a permis de confirmer mes 

choix d’orientations, car j’aspire à être Web Développeur, le front-end 

m’attirait déjà mais la réalisation de cette application me fait comprendre que 

le back-end n’est pas insurmontable, mieux encore, les défis dans ce 

domaine sont infinis.
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https://www.youtube.com/watch?v=soGQksEwdC0
https://monicatevy.github.io/PPE-webpage/
https://github.com/monicatevy/MediaTek
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